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ÚVODNÍ SLOVO 

 

Máme za sebou dva roky poskytování hospicové péče v Kolínském regionu. Tento rok byl již 
významně ovlivněn Pandemií COVOD 19. Bohužel negativně. Vlivem této náročné 
epidemiologické situace byla naše zdravotní péče značně omezena. Dalším důvodem byla i 
destabilizace zdravotního personálu odchodem na mateřskou dovolenou a návratu zpět do 
nemocnice v Kutné Hoře. Z těchto důvodů byla pozastavena zdravotní péče v k 31. květnu. 
Nadále jsme ale poskytovali neomezeně odborné sociální poradenství a specifické 
poradenství pro pozůstalé pro všechny občany Kolínského regionu.  

V období od ledna do května jsme doprovodili 12 pacientů. Psychickou a sociální podporu 
poskytli jejich blízkým, rodinným příslušníkům a pečujícím.  

Často s kolegy vnímáme, že doprovázení lidí v závěru života je dar – nesamozřejmá možnost 
být na chvíli součástí neopakovatelných příběhů a jít kousek cesty s těmi, kdo je prožívají.  

Zakoušíme tak, že ve skutečném životě neexistují jednosměrky, že nabízíme pomoc druhým a 
zároveň sami něco podstatného dostáváme.  

„Dvě třetiny Čechů neumírají doma, ale navzdory svým přáním v nemocnicích nebo 
léčebnách dlouhodobě nemocných. Řešení přitom existuje – je jím domácí hospic.“  

Děkujeme, že spolu s námi měníte způsob, jakým se v Česku umírá. 

 

Dagmar Ruferová 
ředitelka 
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Základní informace: 

Domácí hospic Srdcem, z.ú. 
Sídlo: U Stodoly 1523, 280 02 Kolín 
Kontaktní místo: budova Polikliniky, Smetanova 764, 280 02 Kolín 
IČO: 07043732 
Právní forma: Zapsaný ústav 
Vznik ústavu: 16. dubna 2018 
Zakladatel: Ing. Dagmar Ruferová 
 
Statutární orgán: 
Ředitel: Ing. Dagmar Ruferová 
 
Správní rada: 
Předseda správní rady: Ing. Lucie Tlamichová 
Člen správní rady: MUDr. Věra Ruferová 
Člen správní rady: Mgr. Lucie Kantorová, Ph.D. 
Revizor: Ing. Vladislav Rufer 
 
Adresa banky: Fio banka, a.s., pobočka Kolín 
 
Číslo transparentního bankovního účtu: 2401424049/2010 
 
Registrace zapsaného ústavu: Rejstřík ústavů, vedeného Městským soudem v Praze, oddíl U, 
vložka 685, den zápisu 16.4. 2018  
 
Rozhodnutí o udělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb: Krajský úřad 
Středočeského kraje, č.j. 105890/2018/KUSK, ze dne 17.8. 2018  
 
Rozhodnutí o udělení oprávnění k poskytování odborného sociálního poradenství: Krajský 
úřad Středočeského kraje, č.j. 106962/2019/SOC/KUL/76 ze dne 27.8. 2019 
 
Členství v asociacích: 
Asociace poradců pro pozůstalé 
Asociace poskytovatelů paliativní a hospicové péče 
 
Přidružené členství: 
Fórum mobilních hospiců  
 
Kontaktní údaje: 
 
webové stránky: www.hospic-kolin.cz 
Emailová adresa: info@hospic-kolin.cz 
Mobilní tel: 775 031 332, 731 301 454 

 

http://www.hospic-kolin.cz/
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Personální tým 
 
Ředitelka: Ing. Dagmar Ruferová 
Lékařka: prim. MUDr. Michaela Zugarová 
Zdravotní sestry: Jana Čermáková, Jarmila Holatová, Simona Vargová /ukončení 31.5./ 
Psychoterapeut: Mgr. Zuzana Kovaříková  
Sociální pracovník: Mgr. Marcela Rusková 
Duchovní: farářka Magdalena Ondrová (Českobratrská církve evangelická, farnost Kolín) 

      farář Ján Halama (Římskokatolická církev, farnost Kolín) 
Certifikovaný poradce pro pozůstalé: Ing. Dagmar Ruferová  
Fundraising: Ing. Taťána Veselá 
Účetní, ekonom: Renáta Neufusová   
web stránky: Leoš Vosecký  
 

 

Poslání 
V souladu se statutem a zakladatelskou listinou Domácího hospice Srdcem, zajišťovat 

kvalifikovanou pomoc nemocným s nevyléčitelným onemocněním v termálním stádiu a 

umírajícím v posledních měsících života.  

Prosazovat úctu k lidskému životu ve všech jeho stádiích a respektování lidské důstojnosti 

v závěru života.  

Spolupracovat s dalšími státními, nestátními, zdravotnickými institucemi a jinými institucemi 

a jednotlivci, se kterými je nezbytná spolupráce pro naplňování poslání ústavu. 

Napomáhat v péči o členy rodiny a blízké osoby nevyléčitelně nemocných, umírajících i 

zemřelých, a to zejména pro stránce duševní, popřípadě i duchovní. 

Vzdělávat a zlepšovat informovanost veřejnosti o kvalitní paliativní péči. 

 

Předmět činnosti 
V souladu se zakladatelskou listinou Domácího hospice Srdcem je předmětem činnosti 
poskytovat domácí zdravotní péči podle zákona 372/2011 Sb. ve znění pozdějších předpisů, 
poskytovat sociální služby podle zákona 108/2006 Sb. ve znění pozdějších předpisů, 
poskytovat duchovní a pastorační péči a provozovat půjčovnu zdravotních pomůcek, které 
jsou potřeba k péči o nemocného v domácím prostředí. 
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NAŠE SLUŽBY 
 
 

Mobilní hospicová péče  
 

V průběhu roku 2020 jsme doprovodili 12 umírajících pacientů a jejich rodin v domácím 
prostředí. Nejkratší doba doprovázení byly 2 dny, nejdelší pak 46 dní. V průměru péče 
trvala 14 dní, průměrný věk pacientů 55 let.  
 
Z Celkového počtu pacientů: 
 
7 z Kolína 
3 ORP Kolín 
2 ORP Poděbrady 
 
Z toho 9 žen, 3 muži 
 
Domácí (mobilní) hospicová péče pomáhá nevyléčitelně nemocným prožít závěr života 
doma, v kruhu rodiny a nejbližších. Poskytujeme specializovanou paliativní péči zaměřenou 
na tišení bolesti a dalších obtíží (dušnost, nevolnost, úzkost, apod.) Komplexní tým (lékař, 
zdravotní sestry, sociální pracovník, psychoterapeut a duchovní) je k dispozici pečujícím 
rodinám 24 hodin denně, 7 dní v týdnu. Hospicová péče respektuje důstojnost a jedinečnost 
člověka. Psychickou podporou je nablízku rodinám v každodenní péči o jejich umírající blízké 
a doprovází je i v nelehké době po jejich úmrtí. S podporou je na blízku certifikovaný poradce 
pro pozůstalé. 
Působnost našich služeb je v Kolíně a okolí v okruhu do 30 km. 
 
Domácí hospicová péče zatím není hrazena z prostředků zdravotního pojištění. O úhradách 
péče jednáme se zástupci jednotlivých pojišťoven. Činnost Domácího hospice Srdcem je 
financována z účelových dotací měst a obcí, z darů, sbírek, pomocí grantů a nadací. Nemocný 
a jeho rodina na péči přispívá denním poplatkem 200,-Kč. Mimo město Kolín rodina přispívá 
na dopravu. 
 

 

 

 

Odborné sociální poradenství 
 

Naše sociální poradna uskutečnila v rámci bezplatného odborného sociálního poradenství 68 

konzultací, a to telefonicky nebo v ambulantní formě na kontaktním místě nebo v terénní 

formě v domácím prostředí. Uskutečnili jsme četná individuální setkání pozůstalých rodin 

našich klientů. Pořádali jsme první setkání pozůstalých ke sdílení zármutku, vytvořit 

bezpečné prostředí v nelehkém období, podpora se zapojením do běžného života. 
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Služba odborného sociálního poradenství je především zaměřena na podporu nevyléčitelně 

nemocných, pečujících rodin a pozůstalých v období zármutku po smrti blízkého. Informuje o 

možnostech pomoci a podpory při doprovázení umírajícího člověka v domácím prostředí. 

Konkrétně se jedná o poradenství ohledně příspěvku na péči, doporučení vhodných 

kompenzačních pomůcek, případně zprostředkování kontaktu na lůžkové hospice, 

pečovatelské služby, jednání s úřady, zajištění duchovní nebo psychologické péče dle 

specifických potřeb a přání pacienta.  

 

 

V rámci této služby jsme bezplatně zapůjčili kompenzační pomůcky (elektrická polohovací 

lůžka, kyslíkové koncentrátory, toaletní křeslo, invalidní vozík a další), edukovali jsme 

klienty k používání pomůcek a prováděli montáže lůžek v domovech našich pacientů.  

 

 

 

 

 

 

 

OSVĚTOVÁ A BENEFIČNÍ ČINNOST 
 
Osvětová a benefiční činnost byla významně omezena z důvodu epidemiologické situace 
v České republice. 
 
Uskutečněné aktivity a akce  
 
Leden:  
„Koncert dobré vůle pro Domácí hospic Kolín“ – koncert byl uspořádán Základní Uměleckou 
školou Fr. Kmocha v Kolíně ve velkém sále od 17 hod. 
 
Únor:  
„Až umřu, zasaďte na mně jabloň“ – seminář se uskutečnil v CEROP Kolín. Smyslem 
přednášky bylo seznámit širokou veřejnost s praktickými informacemi, jak vytvořit pohřeb, 
který je osobitý, smysluplný a zároveň ekologický. Dále byly zmíněny zkušenosti že i o 
těžkých tématech je možné mluvit s lehkostí. 
Přednášku vedla zakladatelka Ke Kořenům – Blanka Javor Dobešová. Přírodní pohřebnictví 
objevila na vysoké škole a byla to pro ni láska na první pohled.  
 
Březen:  
Divadlo Husa na provázku – „divadelní představí OSKAR A RŮŽOVÁ PANÍ“ 
Benefiční představení na podporu Domácího hospice Srdcem, ve spolupráci 
s Českobratrskou církev evangelickou, farní sbor v Kolíně. 
 
ZRUŠENO z důvodu epidemiologické situace   
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Duben: 
„Vnitřní svět vítězů“ – charitativní přednáška na podporu hospice, PhDr. Marian Jelínek, Ph. 
D., bývalý dlouholetý trenér Jaromíra Jágra. Kouč, pedagog, manažer a autor řady knih, který 
se již více než 25 let zabývá sportovní psychologií a mentálním koučinkem.  
 
ZRUŠENO z důvodu epidemiologické situace   
 
„24. Jarní Bál živnostníků a drobných podnikatelů“ – Městský společenský důvm v Kolíně 
Výtěžek na podporu hospice.  
 
ZRUŠENO z důvodu epidemiologické situace   
 
Dočíst jste se mohli o nás v Kolínském Zpravodaji, Kolínském PRESu, Osečanských 

novinách, Čáslavských novinách, Kutnohorských listech, apod.  
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VIZE 2021 
 

• Profesionálně poskytovat služby našim pacientům a jejich rodinám v Kolínském 
regionu 

• Rozšířit personální tým o zdravotní sestry, lékaře, dobrovolníky  

• Účast na odborných konferencích, školení a stážích pro personál, psychohygiena 
celého týmu 

• Zavedení pravidelné supervize pro zdravotní tým 

• Systémové financování péče a služeb – úhrady péče a podpis smluv s jednotlivými 
pojišťovnami  

• Nákup dalšího lékařského a zdravotního vybavení  

• Pořízení mini dodávky pro převoz kompenzačních pomůcek 

• Pořízení osobního automobilu pro další zdravotní sestru 

• Rozšíření prostor kontaktní místa a zázemí pro zdravotní a sociální personál 

• Pravidelná osvětová činnost pro širokou veřejnost i odbornou veřejnost   
Marek Orko Vácha, Jana Sieberová, Marie Svatošová, MUDr. Ondřej Sláma 
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HOSPODAŘENÍ 
 

Náklady    Výnosy  

      

materiál 20 447,60   tržby z prodeje služeb 60 650,00 

pohonné hmoty 14 239,00   dary 284 333,00 

DHM do 40. tisíc 255 435,00   dotace 1 119 736,29 

energie 13 067,00     

cestovné 14 157,00     

nájemné 1,00     

školení 31 920,00     

spoje (telef.poplatky, poštovné) 6 122,62     

ostatní služby 99 750,95     

osobní náklady 750 103,00     

odpisy, rezervy a jiné náklady 247 820,00     

Náklady celkem 1 453 063,17   Výnosy celkem 1 464 719,29 

      

      

Hospodářský výsledek 11 656,12     

 
  

Samostatní finanční příloha: výsledovka 
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PODPORUJÍ NÁS 
 
 

 

STÁTNÍ SPRÁVA 

Město Kolín 

 
Středočeský kraj 

 

Město Čáslav  

Obec Ždánice  

Obec Dobřichov  

 

 

PRÁVNICKÉ OSOBY 

RETECH, S.R.O. 

 
VPK SUCHÝ S.R.O. 

 

ENERGIE AG KOLÍN  
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APERA, S.R.O. PRAHA 

 
ENIC S.R.O. 

 
Geoinstrie Velký Osek  

RUFER Technology, s.r.o. 

 
Draslovka Kolín  

  

 

FYZICKÉ OSOBY 

J. Krupková 

Tichá Hana, Ing.  

Sýkorová Marie 

Stojkovová Renata 

Šťastná Petr 

Janeba Jitka, RNDr. 

Zdena Moravcová 

Petr Šmelhaus 

Antošová Marie 

MUDr. Otradovcová 

J. Kašová 
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SPOLUPRACUJEME – NAŠI PARTNEŘI 

Město Kolín 

 
Město Čáslav 

 

Město Kutná Hora 

 

Středočeský kraj 

 

TPCA Kolín Ovčáry 

 

Výbor dobré vůle – nadace Olgy Havlové 

 
 

Liga proti rakovině 

 
Nadace Umění doprovázet 

 
Nadace AGROFERT 

 

ALZA cz, a.s. 

  

https://www.kutnahora.cz/
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Nadace VIA 

 

MONETA Money Bank 

 
Domácí hospic DUHA, o.p.s., Hořice 

 
Apoštolská církev 

 
Českobratrská církev evangelická Kolín 

 

Oblastní nemocnice Kolín, a.s. 

 
Nemocnice Kutná Hora  

Městská nemocnice Čáslav 
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PODĚKOVÁNÍ 
 

Poděkování patří vám všem, kteří nás podporujete finančně, materiálně nebo tím, že šíříte 
povědomí o naší službě. 
 

Děkujeme všem dárcům, firmám, městům, obcím, nadacím a církvím z našeho regionu za 
podporu v našem prvním roce fungování. Děkuji za Vaši štědrost a zájem, bez kterých by náš 
hospic nemohl fungovat a nebyl by tím, čím je. 

Vážíme se vaší podpory, zvláště v době, kdy pro malé a začínající hospice je ve velkou zátěží 
finanční nejistota, která pramení z nedořešeného systémového financování hospicové péče 
ze stran zdravotních pojišťoven a státu. 
 
Velké díky patří všem členům hospicového týmu za jejich obětavou službu a také jejich 
rodinám, bez jejichž pochopení a podpory bychom tuto práci nezvládli. 
 
 

 
 
„Být člověku na blízku, být s ním, to je to nejdůležitější – v lásce, v životě i v umírání“ 

  
 


